TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO
PORTARIA PRESI 67

Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o da Justica FederaRelgidd para o triénio 2015 a 2017.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIA 0, no uso de suas atribuicdes legais e regimentaisd® em vista o constante nos autos do Processo
Administrativo Eletronico 4073-18.2014.4.01.8000,

CONSIDERANDO:

a) as recomendag0es do Tribunal de Contas da Woiié\cordaod.603/2008 2.308/2010e 2.585/2012ap6s os levantamentos de governanca de tecnalegiZformagéo (TI)
realizados, respectivamente, nos anos de 2007,2@002 em diversos 6rgdos da Administragéo PUBéckral, acerca da necessidade de se definimalipar metas de governanga como parte do
plano diretor de tecnologia da informagédo (PDT#sdradas em parametros de governanga, necessigauegodio e riscos relevantes;

b) alnstrucdo Normativa 4, de 11 de setembro de 26&4Secretaria de Logistica e Tecnologia da Indgé&o do Ministério do Planejamento, que dispdeesobprocesso de
contratacdo de solugGes de tecnologia da informagidermina que as contratacdes de Tl devemeeedidas de planejamento, elaborado em harmonia d@Dl;

c) aResolugédo 313, de 22 de outubro de 2@biConselho da Justica Federal, que dispde sobestio da Estratégia da Justica Federal pardodipele 2015 a 2020 e aprova o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagalustica Federal;

d) aResolucédo Presi 29 de 17 de dezembro de,2fdel dispde sobre o Planejamento Estratégico st&zduFederal da 12 Regido e atribui ao Comité dBeft Tecnologia da
Informacéo — CGTI-TRF1, instituido pela Portari@$t 411 de 26 de setembro de 2011, a competéacaaprovar o PDTI;

e) a aprovacéo do PDTI pelo CGTI-TRF1, consigamedaemoria da 122 reunido do referido comité,za&ddi no dia 19 de dezembro de 2014,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar oPlano Diretor de Tecnologia da Informacgéo da Justig Federal da 12 Regi&do para o triénio 2015 a 20:7PDTI-TRF1 2015-2017como instrumento de
diagnéstico, planejamento e gestdo dos recursascegsos de tecnologia da informagéo, que visaralat as necessidades tecnoldgicas e de infornegittadas pela Secretaria de Tecnologia da
Informacgé&o — Secin nos autos do Processo Admitiigirkletronico 4073-18.2014.4.01.8000.

§ 1° O PDTI podera ser revisto sempre que necesgn iniciativa do CGTI-TRF1, do Comité de GesEstratégica da 12 Regido — CGER-TRF1 ou da pr@en, a fim de
assegurar o seu alinhamento as prioridades eéggarainstitucionais, a disponibilidade financeirargamentéaria e as mudancas na legislagéo peginen

§ 2° Cabe a Secin executar e monitorar as a¢oeistaeno PDTI no ambito do Tribunal e acompankésies secionais, com especial atengéo para:
| — apresentacéo anual dos resultados consolidadBOTI-TRF1 2015-2017;

Il — elaboracéo e acompanhamento do Plano de Gagéi@de Solugdes de Tl — PCSTI-TRF1;

IIl — elaboracgéo de projetos basicos e acompanhtandes processos de aquisi¢édo de bens e servi¢hs de

Art. 2° O PDTI deve ser disponibilizado para consulta odd@do TRF 12 Regido (www.trf1.jus.br).

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data da sua @il

Desembartgador Fede@ANDIDO RIBEIRO
Presidente

ol
3e'- [ﬁ Documento assinado eletronicamente @andido Ribeiro, Presidente do TRF - 12 Regidcem 06/02/2015, as 14:10 (horéario de Brasilia)fame art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

ANEXO DA PORTARIA PRESI 67/2015
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA JUSTICA  FEDERAL DA 12 REGIAO — PDTI-TRF1 2015-2017
APRESENTAGAO
O Tribunal Regional Federal da 12 Regido apreseRtano Diretor de Tecnologia da Informagéo da Justig Federal da 12 Regido — PDTI-TRFJpara o periodo d2015-2017

fruto do trabalho conjunto de servidores da Sereetle Tecnologia da Informacéo e da Secretar@ef#éo Estratégica e Inovagao junto as demaisdesddo Tribunal e das secdes judiciarias.

O PDTI-TRF1 2015-2017 est4 em consonancia comiestacdes do Conselho da Justica Federal e do {Borlsacional de Justica no sentido de ser um im&nio alinhado ao
Planejamento Estratégico da Justica Federal — REal-Planejamento Estratégico de Tecnologia danhafpéio da Justica Federal — PETI, aprovados pedaliRgio CIF 313/2014, procurando
estabelecer um vinculo entre as metas estratégisamcoes taticas de Tl necessarias ao alcanobjdtisos e das metas propostas.

O PDTI-TRF1 2015-2017 representa o planejamentdldia Justica Federal da 12 Regido em nivel tatincseja, o desdobramento do PEJF e do PETI dadirigdes, metas e
indicadores.

O processo de elaboragdo do PDTI-TRF1 2015-201@opcmnou oportunidades para questionamentos exfefs tanto sobre a situagdo atual como as p@ssigk para a
construcdo de uma situagdo futura congruente ceiséia de futuro da Justica Federal da 12 RegidsteDmodo, demonstra ser um instrumento indispehpave o planejamento e a execugéo de
acdes sistémicas e integradas objetivando contdbui uma prestacéo jurisdicional célere e de dadé, contando com o comprometimento e esforcaetmfle todos os envolvidos.

| — Objetivo

Este PDTI-TRF1 2015-2017 tem como objetivo sistéraab planejamento da gestédo de Tl para o tri2@ib-2017, contemplando as necessidades da Jbstigsal da 12 Regido
em termos de tecnologia da informagéo.

Il — Abrangéncia
As agdes e metas apontadas neste documento fofmidateconsiderando-se necessidades identificadés as unidades do Tribunal e suas segdes ecfidse
IIl — Periodo de Validade e Monitoramento
O periodo de validade deste PDTI-TRF1 compreentimio 2015-2017. As iniciativas, metas, indicaoe resultados serdo monitorados pelo Comité Gestdecnologia da
Informacéo da Justica Federal da 12 Regido — C&HALT
1. INTRODUGAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo — PBTIM instrumento de diagndstico, planejamento tigedos recursos e processos de tecnologia danaféo e tem como
objetivo identificar as acdes necessarias ao adcalas metas nacionais e dos objetivos institucoestabelecidos no Planejamento Estratégico dgaustderal — PEJF e no Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagéo da Justigeral — PETI. O ciclo do PDTI-TRF1 contempla angjamento das iniciativas para os préximos trés,asubsidiando o processo anual de
elaboragéo da proposta orcamentéria. Devera setaevatualizado anualmente, ajustando-se de acom as altera¢des efetuadas no PEJF e no PETI.

Os responsaveis pelo planejamento e elaboragampasta de atualizagéo e reviséo do PDTI-TRF1 sBeceetaria de Tecnologia da Informagéo — SeciSecaetaria de Gestao
Estratégica e Inovagdo — Secge, além das areagdeios do Tribunal Regional Federal da 12 Regido.

O PDTI-TRF1 2015-2017 devera ser utilizado comadrimsento de gestdo e acompanhamento de execucéaxdes nele contempladas, o que permitird a todadaedidas
corretivas e preventivas, contribuindo para o aleates metas do Planejamento Estratégico da Jestifgaal e do Planejamento Estratégico de Tecrotizginformagéo da Justica Federal.

2. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para elaboragédo do PDTI-TRB15-2017 orientou-se no PDTI-TRF1 2012-2014, imgErou-se no:



* Modelo de Referéncia v. 1.0 do SISP — Sistema deirfistracéo de Recursos de Informacéo e Informalichlinistério do Planejamento, Orcamento e Gestéo;
» OrientagOes do COBIT 4.1Gontrol Objectives for Information and Related Tealogy criado pela ISACA Information Audit and Control Associatipatualmente editado
peloIT Governance Institutegue serve como padréo de melhores praticas attiermais para a governanca e gestdo de servi¢bs de

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Normativo Descrigéo

Constituido da Republica Federativa doArt. 37. A administragdo publica direta e indirdeaqualquer dos Poderes da Unido, dos EstadosisttfddFederal e dos Municipios obedecera aogipins de
Brasil de 1988 legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidadéciéncia.

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o Conselho da Justgteral, que funcionard no Superior Tribunal detiga, com atuagdo em todo o territério naciongly@m cabe
a supervisdo orcamentaria e administrativa dagiubtderal de primeiro e segundo graus, como @eydteal do sistema, conforme estabelecido no intim
parégrafo Unico do art. 105 da Constituicdo Federal

Art. 3° As atividades de administracéo judiciariativas a recursos humanos, gestdo documentalrdodmacéo, administragio orcamentaria e finaacei
controle interno e informatica, além de outras emessitem coordenacéo central e padronizacamnbitoada Justica Federal de primeiro e segundesgs®rdo
organizadas em forma de sistema, cujo érgéo cesgtralo Conselho da Justica Federal.

Lei 11.419 de 19/12/2006 Dispde sobre a informadiaadp processo judicial; altera a Lei n. 5.8691Hele janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Cid§ eutras providéncias.

Art. 6° As atividades da Administracdo Federal @oeddo aos seguintes principios fundamentais: jRfaeato, Coordenagéo, Descentralizagéo, Delegagéo d
Competéncia e Controle.

Resolucdo CNJ 90 de 29/092009 Dispde sobre os ieguite nivelamento de tecnologia da informacéémbito do Poder Judiciario.

Resolugdo CNJ 99 de 24/10/2009 Institui o PlanejéonEstratégico de Tecnologia da Informacéo e Coragéio no &mbito do Poder Judiciario.

Dispde sobre a organizagéo do Sistema de Tecnalagdigformacdo da Justica Federal.

Art. 2° O Sistema de Tecnologia da Informacéo &titoifdo pela Secretaria de Tecnologia da InformaiiConselho da Justica Federal e pelas unidades
correspondentes na estrutura organizacional dmsnais regionais federais e das segdes judiciarias.

Resolucdo CJF 88 de 11/12/2009 Art. 3° Fica instituido o Comité Gestor do Sistetealecnologia da Informagao da Justica Federajuab a partir da orientagéo estabelecida pelo €onsla
Justica Federal, compete:

Il — elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnalazi Informagéo da Justica Federal — PDTI, em cmidade com o PETI-JUS e com o planejamento egtcaté|
da Justica Federal, visando ao alinhamento dostinwentos na area com os objetivos do Sistema;

Resolugdo CNJ 198 de 16/06/2014 Dispde o sobrenejBaento e a Gestédo Estratégica no &mbito do Badaiario — Estratégia Judiciario 2020.

Resolucdo CJF 313 de 22/10/2014 Dispde sobre aogeatkstratégia da Justica Federal para o perigt® & 2020.

Disp6e sobre o Modelo de Contratagdo de Solucaledeologia da Informagao da Justica Federal — MiFTho ambito do Conselho e da Justi¢a Federal de
primeiro e segundo graus.

Art. 2° O MCTI-JF é o conjunto técnico-normativerfado pela Instrucdo Normativa SLTI/MP n. 04, dedéhovembro de 2010, e suas alteragdes postergores
pelo “Guia de Boas Praticas de Contratacdo de Setude TI— JF".

Art. 3° Em consonancia com o art. 4° do Decrefa3v9, de 2011, o érgéo central do SISP elabagat&onjunto com os érgéos setoriais e secciona&is® a
Instrugdo Normativa 4 de 11/09/2014 daEstratégia Geral de Tecnologia da Informacéo — Eafd a Administragdo direta, autarquica e fundmtido Poder Executivo Federal, revisada e pukdicad
SLTIIMP anualmente, para servir de subsidio a elaboracéi®Bd | pelos 6rgéos e entidades integrantes do ®8Bacéo dada pela IN 2/2015).

Art. 4° As contratagdes de que trata esta IN deveed precedidas de planejamento, elaborado enohircom o PDTI.

Situagdo da Governanca de Tecnologia da Informa¢Eima Administracdo Publica Federal. Ausénci@timejamento Estratégico Institucional, deficiémzia
estrutura de pessoal, tratamento inadequado aeanfalidade, integridade e disponibilidade dasrinécdes.

9.1.1. Orientem as unidades sob sua jurisdica@rsiggio ou estrutura acerca da necessidade delesmbformalmente: (i) objetivos institucionaisTde
Acoérdao 2.308/2010 — Plenario TCU | alinhados as estratégias de negécio; (i) indiceslpara cada objetivo definido, preferencialmenteezmos de beneficios para o negécio da instityi¢g metas
para cada indicador definido; (iv) mecanismos pmiea alta administracdo acompanhe o desempenfioddainstituicédo.

9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justigacgm fundamento na Lei n° 8.443/92, art. 43stn¢, c/c Regimento Interno do TCU, art. 250, saclll, que:
9.1.1. orientem as instituigdes sob sua jurisdjggia que: (...)

9.1.1.3. definam e formalizem metas de governaiayap parte do plano diretor de tecnologia da inf@é&o da instituicdo, baseadas em parametros dengoga,
necessidades de negécio e riscos relevantes, rat a as metas legais de cumprimento obrigagéai® orientacdes da ABNT NBR ISO/IEC 31000;

Lei 11.798 de 29/10/2008

Decreto-Lei 200 de 25/02/1967

Resolucdo CJF 279 de 27/12/2013

Acoérdéo 1.603/2008 — Plenario TCU

Acordéao 2.585/2012 — Plenario TCU

Instrugdo Normativa GSI/PR 1 de
13/06/2008.

Portaria SLTI 5/2005

Disciplina a Gestéo de Seguranca da Informacéoneuioacées na Administracéo PUblica Federal, deetalireta, e da outras providéncias.

Institucionaliza os Padrdes de Interoperabilidagl&dverno Eletronico — e-PING, no ambito do Sistdma#\dministragdo dos Recursos de Informagéo e
Informéatica — SISP, cria sua Coordenagéo, definmdompeténcia de seus integrantes e a forma diizaéio das versdes do Documento.

Regimento Interno do Tribunal Regional

Federal da 12 Regi&o Redacéo dada pela Emenda Regimental n. 7, de 26/@B/atualizada até a Emenda Regimental 9, d8/Q8/D3.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A seguinte tabela apresenta os documentos utiizedimo apoio e referéncia na construcéo do PDTIATRAS5-2017:

ID Documento Descri¢ao

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
2012-2014 da Justica Federal da 12 Regido
Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
sexénio 2015-2020 - Estratégia Judiciario 2020,
instituida pela Resolugdo n. 198 de 16/06/2014 do
CNJ

Planejamento Estratégico da Justica Federal —
DR2 | PEJF 2015/2020 2015-2020, instituido pela Resolugéo CJF n.
313/2014 de 22/10/2014

Planejamento Estratégico de Tl da Justica Federal

DR1 |PDTITRF1 2012-2014

DR2 | ESTRATEGIA JUDICIARIO 2020

DR3 | PETI 2015/2020 2015-2020, instituido pela Resolugéo CJF n.
313/2014 de 22/10/2014
CONTROL OBJECTIVES FOR PO1 — Definir um plano estratégico de Tl
DR4 | INFORMATION AND RELATED PO1.2 — Alinhamento entre Tl e negécio
TECHNOLOGY (CobiT® 4.1) PO1.4 — Plano estratégico de Tl
ITIL — Information Technology Conjunto de boas praticas a serem aplicadas na:
DR5 | Infrastructure Library infraestrutura, operagdo e manutengédo de servigos d

tecnologia da informacéo (TI)
- Modelo de documento para elaboragdo de PDTI,
Modelo de Referéncia v. 1.0 do SISH elaborado pela Secretaria de Logistica e Tecnolagia

DRG | Sistema de ~Adm|n|stra(;,ap de Recur %2 Informag&o — SLTI do Ministério do Planejamepto,
de Informagéo e Informatica do Orcamento e Gestio

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SISTEMA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA JUSTICA FEDERAL DA 12 REGIAO

A Resolucéo Presi/Diges 10 de 29/04/2014 alterestritura organizacional do Tribunal Regional Falkiéa 12 Regiéo, criou a Coordenadoria de Sistemasformacao — Cosis, o
Ndcleo de Governanca de Tl e as Secdes de Gest8stdenas e Infraestrutura, vinculadas a Secreti@ridecnologia da Informacéo — Secin, com objetigocaplicar as melhores praticas de
governanca e gestédo para garantir que o uso det€faalinhado com a visdo, missédo e metas estrasédp Justica Federal da 12 Regido.

De acordo com a nova estrutura da Secin, o Nugtis@nidade responsavel pelo auxilio na condugédrebalhos da governanca de Tl, atuando no afiehto com a area fim do
Tribunal, direcionamento dos objetivos estratégim3| e controle das acdes de TI. A Secdo de Gestanfraestrutura Tecnolégica e a Secéo de Gest&istemas de Informagao faréo o trabalho
de gestéo de TI, atuando no planejamento, exeaigaatrole das a¢des definidas pela governanca jlard as respectivas areas de conhecimento.

Apbs as Ultimas alteragdes ocorridas na Secinjrquementaram a forca de trabalho de Tl, o orgamogrda area foi ampliado como apresentado a s€guitudo é importante
salientar que o quantitativo de pessoal da Tl estigo aquém das necessidades que envolvem o netdiostica Federal da 12 Regido, a qual abrangeidddes da Federagéo, correspondendo a
mais de 82% do territério nacional, com 14 seciéisiarias e 82 subsec¢des, com 291 varas federpiage 15 mil usuarios internos. Para tanto adtirélp TRF1 tem insistido junto ao CNJ e CJF
no incremento de cargos de Tl para toda a 12 Regi@marda aprovacéo de seu pleito, imprescinparel consecucédo com a qualidade desejada dasde;deprevistas no PDTI-TRF1.

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
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6. DIRETRIZES

A defini¢éo das iniciativas constantes do PDTI-TRB15-2017 considera as seguintes diretrizes:
No caso de desenvolvimento/aquisi¢do de softwares:

« ter compatibilidade plena com a politica de segraate informagéo da Justica Federal, garantidminiono, a disponibilidade, a integridade, a coriliddde, a autenticidade
e o sigilo das informagdes;

« ser desenvolvido ou instalado a partir de metodmidg desenvolvimento de software, gestdo de pog@te governanca;

* priorizar o uso de softwares publicos, preferenwmaite de codigo aberto, garantindo compatibilidadeectividade e interoperabilidade com os softaasestentes;

* garantir a priorizagéo do desenvolvimento das $elsgle tecnologia da informacéo previstas no PEJF.

Os sistemas de informagédo de carater nacionalgposviio PEJF e de uso obrigatério deverdo ser ddsielos de forma colaborativa entre os 6rgdosudaich Federal, sob a
coordenagéo do CJF.

No caso de contratacéo de infraestrutura de tegiaadta informacéo:

 realizar as contrata¢des de infraestrutura de Té@mformidade com a Politica de Nivelamento deakedtrutura da Justica Federal;
* aplicar o Modelo de Contratagédo de Solug6es dedlegia da Informacéo da Justica Federal — MCTI-JF.
« adotar contratagdes conjuntas com a participagiaeimais 6rgdos da Justica Federal.

7. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE Tl DA JUSTIGA FEDERAL - PETI

Misséo

A misséo é a razdo da existéncia da organizacééireedseu propdsito institucional. A missédo de tdogia da informacgéo da Justica Federal é:

Garantir solugGes tecnoldgicas efetivas para o aamento da funcéo institucional da Justica Federal.

Visdio

A visdo de futuro é a projegdo de um cenario idad6, possivel e desejavel da organizacéo, de raaciara, atraente e viavel. Define 0 modo comegarizagéo pretende ser
percebida. A Justica Federal definiu sua visd@dedlogia da informacéo para 2020:

Consolidar-se como area estratégica da Justica Faldeser reconhecida pela exceléncia e inovagasuds solugdes.

Valores

* Seguranca da informagéo digital
* Qualidade

* Inovacgéo

« Economicidade

o Etica

« Transparéncia

8. ANALISE DE CENARIO ESTRATEGICO

A Justica Federal da 12 Regiéo tem como objetiimqudial o julgamento célere dos seus processasigisl Porém, com a abrangéncia e quantidade manidas, o gerenciamento
dessas demandas acaba tornando-se um dos pritiaipaés criticos para o alcance do referido oleti

De acordo com o portal Transparéncia em Nimerasled2011 houve um aumento consideravel de proceesos e em tramitagdo. Como forma de ilustrar aredisse cenério,
seguem alguns indices relacionados a processesajadie 1° e 2° graus:

1° GRAU

Ano | Distribuidos | Em tramitacédo | Julgados

2011 796.519 1.509.429 624.826
2012 718.147 1.449.862 616.761
2013 858.952 3.981.930 681.278

2° GRAU



Ano | Distribuidos | Em tramitagéo | Julgados

2011 137.554 352.165 117.05¢
2012 138.134 393.053 140.632
2013 127.688 356.329 145.837

A Justica Federal da 12 Regido abrange 14 uniddalés®deracdo (Acre, Amapa, Amazonas, Bahia, Didtéreral, Goias, Maranh&do, Minas Gerais, Mato $&roBara, Piaui,
Rondbnia, Roraima, e Tocantins) e possui forcaateatho no Tribunal, se¢cdes e subsegdes com osEgnimeros:

Magistrados 684
Servidores 7.599
Estagiarios 2.580
Terceirizados 3.471
Total 14.334

Fonte: Dicap/Dipla-TRF1 — jan./2014

Ressalta-se que essa mesma forca de trabalhoegeeandas internas, principalmente para a area delogia da informagéo.

E sabido que o quadro de servidores de Tl estanagiaéquantitativo necessério para atendimento akndas demandas internas e externas que tém mpdis@umento
consideravel em fungéo da expanséo e interiorizdgddustica Federal da 1% Regido, aumento do tptargide servigos, complexidade e criticidade siskemas e ambientes, sobretudo com a
interiorizagéo e com a implantacéo dos sistemaseBso Judicial Eletronico — PJe e Sistema Eletodecinformacdes — SEI.

Ambiente Interno
| - Pontos Fortes

» Entrada de novos servidores de Tl comprometidosaamlhoria da qualidade;
» Proatividade dos profissionais na busca de contestos;

* Gestdo participativa;

* Apoio da alta administracéo.

Il - Pontos Fracos

« Imaturidade dos profissionais em gestéo e govemdadTl;
« Falta de processos de Tl estruturantes;
« Baixo orgamento para TI;

* Quadro de servidores de Tl insuficiente;

« Estrutura predial inadequada;

 Infraestrutura de Tl instavel;

* Gestédo de contratos deficiente;

* Clima motivacional baixo.

Ambiente Externo
| - Oportunidades

* Maior integrac@o com outros tribunais por meio dmpartilhamento de sistemas e de licitagdes coamgunt
* Interesse e aproximag&o das areas demandantesleonane TI;
* Reconhecimento da alta administragéo de que a&3lratégica.

Il - Ameacas
« Falta de padronizag&o do uso de tecnologia poe piarCJF e CNJ;
« Evaséo de profissionais para outros érgéos devidmixo salario do Judiciério e baixo clima moticaal;
« Mudangas significativas no direcionamento tecnolbgi cada troca de gestéo.
8.1. RESULTADO DA AVALIAGAO DO IGOVTI 2010 E 2012
Houve uma evolugdo da Justica Federal da 12 Regidiato ao indice do IGovTl de 2010 para 2012, saited Capacidade Inicial para Intermediaria e daNe84 para 0,51. H&

uma preocupagao geral no Judiciario Federal pamimoramento da governanca de Tl em seus 6rg@ps tevou o CJF a incluir uma meta especifica pethoria da governanca de Tl dentro do
PEJF e do PETI, onde se pretende atingir até 20@fice minimo de 0,6.

No PDTI-TRF1 2015-2017 foram criadas iniciativasfuais para que a Justica Federal da 12 Regida possatingir o indice proposto no PETI.
9. OBJETIVOS E INDICADORES ESTRATEGICOS DO PETI
9.1. ASSEGURAR EFETIVIDADE DOS SERVICOS DE TI PARA A JUSTICA FEDERAL

Suprir as necessidades de infraestrutura tecnal@gite sistemas de informagéo visando a melhorsatikfacéo dos clientes internos e externos dgdu=ederal em relagéo aos
servigos de tecnologia da informacéo.

Indicadores Metas
Taxa de satisfagdo dos clientes internos da Justidaral com osAtingir, até 2019, 70% de
servicos de Tl, nas dimensdes equipamentos, atendim satisfagdo dos clientes
disponibilidade, servigos e sistemas internos

Atingir, até 2020, 70% de
satisfagdo dos clientes
externos

Taxa de satisfagédo dos clientes externos da Jutideral com
os servigos de TI, nas dimensdes atendimentoensist

9.2. APERFEICOAR A GOVERNANCA DE TI NA JUSTICA FEDERAL

Aperfeigoar e consolidar conjuntos de estruturgamizacionais e de processos que envolvem a adieddi, as geréncias de Tl e as geréncias de negggimmadas de decisdo
sobre o uso de TI, para garantir o alinhamenteerestratégias da Justica Federal e as opedagiéseas de Tl e de negdcio.

Indicador Meta
indice de governanca de TI - iGovTl nas Atingir, em 2016, o indice minimo de 0,5,
dimensdes liderancga, estratégia e planos, em 2018, o indice minimo de 0,55 e, em
informagdes, pessoas e processos 2020, o indice minimo de 0,6

9.3. ASSEGURAR A ATUAGAO SISTEMICA DA Tl NA JUSTIGA F EDERAL

Assegurar que o sistema de Tl da Justica Fedaral g forma integrada e colaborativa, por meio mifotmizacéo de procedimentos e metodologias, ddon® reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidadmethor compartihamento do conhecimento e a melhua execugéo das rotinas de trabalho, gerandwetoidade e aumento da eficiéncia



operacional.

Indicadores Metas

Quantidade de sistemas de informacéo
instituidos formalmente pelo CJF e
implantados pelos érgédos da Justica Feder|
Quantidade de aquisi¢des conjuntas de Realizar uma aquisi¢éo conjunta em 2015
solugdes de Tl com a participagdo dos érgddsias, em 2016, trés, em 2017, quatro, em
da Justica Federal 2018, cinco, em 2019 e seis, em 2020
SA(? egurar que, até 2020, todos os 6rgdos
estejam até o nivel A dos portes de
tecnologia, capacitacéo e automagao

Atingir seis sistemas em 2016, sete, em 2018,
L2 oito em 2020

indice de alcance do nivelamento nos porte
tecnologia, capacitagcdo e automagao

10. INVENTARIO DE NECESSIDADES E INICIATIVAS

Foi elaborado um inventério de necessidades depBirtir da aplicagdo de questionarios as diversatades da Justica Federal da 12 Regido com respidses, o que permitiu
destacar, entre as cerca de 6 mil demandas calabgela Secretaria de Tecnologia da InformagéecinSas questdes mais prementes para a JustigaaFeld 1% Regido em relagéo a TI,
culminando na definigdo das iniciativas consolidactanstantes do PDTI-TRF1 2015/2017.

As necessidades apontadas, além de terem siddlisslysira a definicdo das 30 (trinta) iniciativassolidadas constantes do PDTI-TRF1, serdo indaidente priorizadas junto
aos gestores em conjunto com as demais demanddagealas na Secretaria de Tecnologia da Informa@ezin.
11. PLANO DE AQUISICAO DE SOLUGOES DE TI DA JUSTIGCA FEDERAL DA 12 REGIAO

Apés a consolidagdo das necessidades constanB3TeIRF1, foi elaborado o Plano de Contratacd&alacdes de Tl da Justica Federal da 12 RegiaoSTIPTRF1 para o ano
de 2015, pendente de confirmagéo da disponibilidedementaria efetiva para esse exercicio. Pacmfec;éo desse plano foram consideradas as demeonigtantes do PDTI-TRF1 2015-2017 e
a Politica de Nivelamento de Infraestrutura de & Udstica Federal, em discussdo no CJF no ambi@pduté Gestor do Sistema de Tl da Justica FedeB)US-JF, coordenado pela secretaria de
Tl do CJF e integrado pelas secretarias de Tl &¥sTHavendo necessidade, o PCTI-TRF1 2015 sestadfuassim que os limites orcamentarios forenmigaréas.

Nas revisdes periédicas do PDTI-TRF1, a ocorreresérmmente em 2015, 2016 e 2017, nos meses de gunbvembro, seréo analisadas as ag6es proposfas,foi executado,
as dificuldades e distorgdes na execugdo do ptarendo seréo propostas alteragdes e correcéesaegassNo decorrer dos préximos anos havera agégsano PDTI-TRF1 2015-2017, quando
também ser&o elaborados o plano de contratagdpsopasta orcamentéria para os anos subsequentes.

12. PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO DO PDTI-TRF1
Por contemplar as ac¢des de Tl da Justica FederH Ragido, a definicdo de uma sistematica de amonamento do PDTI-TRF1 se faz necessaria para #wimstrumento de

planejamento tatico e de apoio na tomada de dectgdE envolvam mudancas por oportunidades, riscosias questdes associadas, visando semprenz@ldas metas e dos objetivos propostos
do PEJF e do PETI.

Para tanto foram estabelecidos os seguintes pdatosntrole:

PLANO DE MONITORAMENTO

Assunto Periodicidade da verificag8o/revisdg Responsavel

L x ~ . . apl CGTI-TRF1
Revisédo do PDTI-TRF1 2015-2017- Apresentacéo detamidades, riscos ou problemas para tomada deatgci Semestral Secin/Nugti
Avaliagédo e acompanhamento da execugdo do PDTI-PRE3-2017 Semestral gg:—r:}-'z'ﬁ;
Apresentagédo dos resultados consolidados do PDFEDR15-2017 Anual gchTr:_,LE;
Acompanhamento do Plano de Contratagdo de Solagd&s— PCSTI-TRF1 Anual Secin/Nugti
Elaboragdo de projetos basicos e acompanhamenjratsssos de aquisi¢do de bens e servigos de Tl Mensal Secin/SEGIT
Preparagdo para a reviséo do préximo periodo Semestral gg;:ﬁ:;&

13. FATORES CRITICOS PARA IMPLANTAGAO DO PDTI-TRF1

Os fatores criticos de sucesso se referem as éasdgue devem, necessariamente, ser satisfei@giparo PDTI-TRF1 2015-2017 alcance a efetividapemda e se torne um
importante instrumento para o aperfeicoamento glarganga do 6rgéo.

Foram identificados os principais fatores criticos:

» Participacéo ativa do CGTI-TRF1;

* Monitoramento das acdes associadas ao PDTI-TRBIQ®TI-TRF1;

» Realizagado de revisdes periddicas do PDTI-TRF1 gaméemplar mudancas na estrutura organizacionalteracdes nas diretrizes estratégicas;
« Envolvimento e comprometimento das areas de negécazompanhamento de suas agdes previstas no R II:-

« Disponibilidade orgamentéria e de recursos humanos;

* Apoio da alta administragdo do TRF1.

14. ANEXO DO PDTI-TRF1 2015-2017 — INICIATIVAS

— x . Meta | Meta Meta | Nivelamento | Indicador
ID Iniciativa Descrigéo Indicador 2015 | 2016 2017 | infraestrutura PETI
Aquisicéo de equipamentos de microinformatica eemtidade e
- ; L ... |.configuracdo adequadas para dotar os usuario§dia 12 Regido de X
1 Substituir equipamentos de mlcromfmmancaestagﬁo de trabalho ideal para o desempenho detvidades, AQUISIGAS 50% 100% 100% Sim 11
fora da garantia e suprir novas necessidades., % . . - REALIZADA
Substituindo os equipamentos que se encontrantéogarantia,
obsoletos ou com defeito.
Modernizagéo e expanséo da solucéo de gravacaoveudil para
Modernizar e expandir a solugéo de gravag@otar desse recurso todas as salas de sessaa@iétem da JF da 1SOLUCAO o, o o "
2 audiovisual de sessdes e audiéncias. Regido, mediante a aquisi¢ao de equipamentoswase$, bem comoIMPLANTADA 80% 100% 100% Sim 11
a substituicdo de equipamentos fora da garant@oudefeito.
Modernizagéo e expansédo da solugéo de videocoofargara dotar
desse recurso todas as salas de sessdo, saladi@®ia, salas de
Modernizar e expandir a solugéo de reunido, salas de treinamento e salas multius dia 12 Regi&o, comSOLUGAQ o, o o .
3 videoconferéncia. a aquisi¢do de equipamentos e softwares em gadatslficiente IMPLANTADA 40% 90% 100% Sim 11
para garantir tal expansdo bem como a substitaieZeuipamentos
fora da garantia, obsoletos ou com defeito.
5 Melhoria da infraestrutura de Tl das areas de dwagene X
Melhorar a estrutura de Tl adequada as o - a x g AQUISICAO o o o .
4 unidades que requerem maior processamd §@municagéo social dq JFdal Reglao, dotande: _aqudpamentos REALIZADA 100% | 100% 100% Sim 11
softwares adequados as caracteristicas dos servigos
Contratagdo de servicos de suporte e de manutdu;é@quipamentoscoNTRATACAO
5 | Garantir suporte ao parque tecnoldgico. | responsaveis pela infraestrutura de Tl da JF &edfio utilizados REALIZADA 100% | 100% 100% Sim 11
para 0 armazenamento de dad@skupe rede.
Implementacéo dos processos de gestdo de demandasal JF da 1°
Regido utilizando as melhores préticas ITIL, immado a central de
Implantar o processo de gestao de demangasrvigos de TI, adquirindo ferramenta de gestadeseanda de TI, | PROCESSO 0, o o = 1.2
6 de TL implantando a gestéo de portfélio de servigos de @struturando as | IMPLANTADO 60% 100% 100% Nao 25
equipes e processos para garantir uma gestéo aledaa
configuragdo e das mudangas nos ambientes e sedecdl.
Expandir os meios de acesso aos sistemasimlantacio de solugéo corporativa de comunicagéofi® (Wi-Fi) | SOLUCAQ o, o, o "
7. na JF da 12 Regigo. IMPLANTADA 10% | 40% | 80% Sim 13



— x . Meta | Meta Meta | Nivelamento | Indicador
ID Iniciativa Descrigao Indicador 2015 2016 2017 | infraestrutura PETI
. . . o Expansé&o do licenciamento da solugéo de virtudlzagequada a X
8 Mod_emlzar € EXpand" a virtualizagdo dos virtualizagdo em larga escala dos equipamentosdseas existentes SOLUGAO 70% 100% 100% Sim 1.3
equipamentos servidores. no CPD IMPLANTADA
. . ~ . |Expanséo da solugao backuppara garantir arquivamento adequadSOLUGCAQ 0, o o =
9 |Garantir a salvaguarda da informagao d|g|t';\cli,jIS informacdes digitais custodiadas pela JF @edfio. IMPLANTADA 80% 100% 100% Nao 1.3
Modermizar e garantir capacidade de expa gaeoestruturagéo dos Centros de Processamento de B&®RD da JF
|da"12 Regido para permitir redundancia de procestara de CPDs o, o, 0 "
10 ((i:c:jsDCentros de Processamento de Dados armazenagem de dados e a instalag&o de novos meuipa para REESTRUTURADOS 10% 40% 70% Sim 13
) suportar novos servicos e sistemas de informacéo.
Implantagéo de solugédo de seguranca de Tl parada IF Regido,
com a aquisicéo de equipamentos, softwares, fentarde diagnéS“CJSOLUQAO
11 | Melhorar a seguranca da informacéo digital.de rede, contratacdo de servigos de auditorimbelecimento da 10% 60% 100% Sim 1.3
o N = .| IMPLANTADA
politica de seguranca da informagéo e do processesicarte do lixo|
eletrénico.
. S Implantacéo de diversas solugdes de comunicacdadies para X
12 Manter e aperfeicoar a comunicagdo de melhorar o acesso, o atendimento e a integracaonidedes da JF C%WOLUQAO 80% 100% 100% Sim 1.3
dados. 18 Regido PLANTADA
Licenciar e garantir suporte aos sistemas 5 o . . ~
13 | operacionais, softwares e aplicativos Contrat_agap de suporte e aquisicao de_r_\ovas Ilsqrwaamste_rpas CONTRATACAO 40% 80% 100% Sim 14
utilizados. operacionais, softwares e aplicativos utilizadodmaa 12 Regido. |REALIZADA
Apoiar o corpo técnico de Tl do TRF1 parg
melhor utilizag&o, implantagdo e suporte ap€ontratacédo de servigos de consultoria e suporsistEmas CONTRATACAO o o, 0, :
14 sistemas operacionais, softwares e aplicathageracionais, softwares e aplicativos utilizadodmaa 12 Regido. |REALIZADA 100% 160% 100% Sim 14
utilizados.
Contratagdo de servico para apoiar a monitorissdogcos de Tl e d
Manter e evoluir o monitoramento dos parque computacional da JF da 12 Regido, permitindo MELHORIA o o o =
15 servigos de TI. acompanhamento em tempo real dos problemas e ipeloritcoes IMPLANTADA 100% 100% 100% Néo 14
proativas ou reativas em curto espaco de tempo.
Expanséo do sistema PJe no ambito da JF da 1%Riegi@indo a SISTEMA
16 | Expandir a utilizagdo do sistema PJe. adequacéo da infraestrutura, migracéo dos sisterdas Processual, 20% 40% 80% Néo 15
: IMPLANTADO
Juris, PJD-EF, JEF Virtual.
Aquisicéo e implantagéo no ambito da JF da 12 Redgésistemas
. . ~ integrados de patriménio, almoxarifado, comprastratos, licitagdes,)
17 Implartar §|stema integrado de gestdo controle de frota de veiculos, auditoria e contiaierno. SISTEMA 10% 40% 70% Nao 1.5
empresarial - ERP. L x . ~ . . IMPLANTADO
Aquisicéo e implantacéo de sistemas integradoscle#sos humanos|e
folha de pagamento para a JF da 12 Regido.
Padronizar a arquitetura corporativa das | Implantacéo de processos que permitam definir genamuitetura | PROCESSO o, o, o =
18 aplicagoes. padréo para todas as aplicagdes corporativas Radido. IMPLANTADO 20% 40% 50% Néo 15
Manter e evoluir o Sistema Nacional de | Desenvolvimento de corre¢des e melhorias no Siskéaional de | SISTEMA o 0, 0, =
19 Célculos Judiciais - SNCJ. Caélculo Judicial - SNCJ para atendimento a tod& a EVOLUIDO 100% 100% 100% Ndo 15
Apoiar o corpo técnico de Tl do TRF1 na |Contratagdo de servigos de desenvolvimento e niagéidedos CONTRATACAO
20 | manutencg&o e evolugdo dos sistemas de |sistemas em uso na JF da 12 Regido, bem com@ovidésmento de REALIZADA 100% | 100% 100% Nao 1.5
informagao. novos sistemas.
- - - - A — =
21 Ampliar a capacidade de atendimento da _Melhorla: na consqlta»processual na J_F da 12 Reggiiante a AQUISICAO 100% 100% 100% N&o 16
consulta processual. instalagéo de terminais de auto-atendimento. REALIZADA
21
Puyblicagéo de normativo unico consolidando todoaspectos NORMA o, o o =
22 sggitggmentar agovernanca de Tida JF d referentes a tecnologia da informagéo no ambitdFdda 12 Regido. |PUBLICADA 80% 100% 100% Néo gg
P Implantagéo de portal que propicie a divulgagcaoatd@es, SISTEMA o o, 0, =
23 | Implantar o Portal de Transparéncia de TI. deliberacdes e normas referentes & Tl da JF degiA® IMPLANTADO 100% | 100% 100% Nao 25
Criar politica de alocag&o e fixagdo de Elaboragédo e implantagdo de politica que progicépcacéo e a PROCESSO o, o o =
24 pessoal na area de TI. fixacéo de pessoal na Tl no @mbito da JF da 1%Begi IMPLANTADO 50% 100% 100% Néo 21
Apoiar o corpo técnico de Tl do TRF1 na |Contratagdo de servigos de apoio técnico na gelstojetos, CONTRATAGAO o o o, =
25 gestao dos projetos e acdes de TI. processos e contratagdes de Tl na JF da 12 Regido. REALIZADA 100% 100% 100% Néo 21
Elaboragdo e execucéo do plano de capacitacaspariaas ERVIDOR
26 | Capacitar pessoal da area de Tl necessidades de desenvolvimento de competéncéasaae TIda JI§ 20% 40% 70% Nao 2.4
L ¥ I ~ 1 TREINADO
da 12 Regido observando as trilhas de capacitaérga de atuacao.
. . | Implantac&o de metodologia de gerenciamento detpsojas areas d
27 Imp_lantar metodologia de gerenciamento d Tl da JF da 12 Regido alinhada ao Escritério dgefréstratégicos WVETODOLOGIA 20% 40% 60% Néo 25
projetos na TI. Regional IMPLANTADA
. . Modernizagéo e implantagio de processos de trapatiao
28 Aperfel(;oz-_lr a metodolpgla de estruturacdo da area de desenvolvimento de sisttanas da 12 PROCESSO 20% 40% 60% N&o 25
desenvolvimento de sistemas. Regido IMPLANTADO
29 Implantar o Modelo Nacional de Propiciar interligacéo de sistemas externos cosisiemas do TRF1 | MODELO 20% 40% 80% N&o 15
Interoperabilidade - MNI. por meio do padréo de interoperabilidade definielo CNJ. IMPLANTADO 25
Preparar a infraestrutura e os sistemas de inf@onpara a ORGAO
30 | Implantar Camaras Regionais Previdenciafimsplantacdo dos orgdos julgadores, para atuarigemento de feitos 100% | 100% 100% Néo 1.6
. o IMPLANTADO
previdenciarios em grau de recurso, na SJBA e SIMG.
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